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cQué entendemos por democraciay qué entendemos por salud?

Salud y determinantes: el enfoque de la promocidon de la salud

Participacion como elemento central de la promocidn de la salut

Participacion: definiciones y “desgaste” del término

Formasy niveles de “participacion”

La evidencia: Evalguia como instrumento para evaluar la participacion

Hacer, deshacer, re-hacer “participacion”... aprendizajes tras la dana



Democraciay salud

o wriiiasaniii « Democracia: el poder politico reside en la
:;?aludentodaslaspoliticas Ciudadanlla

e Salud: proceso dinamicoy continuo en el

Y que las personas identifican y utilizan sus
[ st Valsniciaie propios recursos y capacidades para

1 L generar bienestar, adaptarse con éxito y dar

un sentido comprensible, manejable y

significativo a su vida

Aaron Antonovsky

* Sanidad: conjunto de servicios publicos,
profesionales, infraestructuras y recursos
organizados por el Estado para promover,
preservar, preveniry restaurar la salud

Sistema Sanitario vs Sistema de Salud



Salud y determinantes sociales

Whitehead M, Dahlgren G.

Evidencia: donde se genera mas saludy
bienestar

Determinantes estructurales
Interrelacion entre determinantes
Impacto relativo de los servicios
sanitarios

Distribucion desigual: inequidades

Emergencia climatica
Entornos digitales, IA
Determinantes Comerciales




El enfoque de la promocion de la salud

CARTA DE OTTAWA PARA LA PROMOCION DE LA SALUD

Reforzar la accion comunitaria

Participacion

Dotar
Mediar
Promover

Intersectorialidad

Desarrollar las
aptitudes personales

Equidad

Proceso social y politico: las personas y comunidades son
capaces de controlar todo aquello que determina su salud
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Participacio comunitaria en salut




(GACETA SANITARIA

it Métricas @ Esparol O English

Inicio i= Ultimos contenidos i= Archivo i= Suplementos y colecciones i= Sobre larev
¢ >
Vol. 37. Respuestas répidas R, Compartir |
(enero 2022)
Apartados ORIGINAL BREVE
Resumen U .
DOI: 10.1016/j.gaceta.2023.102344 & Acceso a texto completo

Palabras clave
Abstiss Asistir, consultar, involucrar: ¢es necesario redefinir
el concepto de participacién comunitaria?

Keywords
Introduccidn Attend, consult, involve: do we need to redefine the concept of community
ses engagement?
[ resumen
Objetivo

Describir qué entienden por participacion comunitaria las personas que trabajan en 10 proyectos de

promocién de |a salud y cémo se implementa.

cASISTIR? Método

Estudio mixto cuali-cuantitativo. Se recopilaron datos mediante entrevistas semiestructuradas a 10
personas representantes de los proyectos, y se realizaron talleres presenciales en los que participaron 53
personas que contestaron a un cuestionario elaborado ad hoc para identificar los niveles de participacién

.
CCO NSU LTAR? comunitaria. Andlisis estadistico descriptivo de los cuestionarios y andlisis de matriz de las entrevistas,

observaciones y grabaciones de los talleres.

¢INVOLUCRAR? Feslados

Aunque los proyectos se definen como muy participativos, la participacién se manifiesta principalmente

como asistencia, con escasos ejemplos de consulta o implicacion real de la comunidad.

Conclusiones

La discrepancia observada puede deberse a una falta de cultura de participacién de individuos e
instituciones, y a falta de formacién. Se propone dejar de hablar de participacién-asistencia y hacerlo de

consultar o involucrar a las personas.



Fuente: Elaboracion propia I




Cohesidn Social

Participation = Engagement
Implicarse y comprometerse en la accion
Oakley, 1990 PODER

A
A

Capacidad para actuar en su entorno
Q Democratizar la vida

i

INSTRUMENTO

COMO MEDIO

Fuente: Elaboracion propia



Niveles de participacion

Poder repartido —
3 4

1 Qa Decision- P Liderazgo P+ Cor?trol P++

Informacion accion multiple y e
comunitario

conjunta compartido
Seinforma Se recogen opiniones Poblacion y La poblacion toma La poblacion toma
sobre el e informacion de la profesionales toman algunas decisiones de las decisiones de
proyecto poblacién acerca del decisiones de manera manera autonomay manera autonomay
contexto del proyecto conjunta y ambos se desarrolla en parte o controla todas las
0 sobre las etapas del implican de manera por si sola las acciones fases del proceso
mismo activa establecidas

Cassetti V et al. Evidencia sobre la participacion comunitaria en salud en el contexto espafiol:
reflexiones y propuestas. Informe SESPAS 2018. DOI: 10.1016/j.gaceta.2018.07.008



Impacto de la participacion

Participacié = Voler + Saber + Poder

Resultados
4 il =
Control comunitario % / % gg >
e — R
Co produccién / .
o \\ //
—

Adaptado de: Popay J. Community empowemment and health improvement: the English experience. En: Morgan A, ’
 Davies M, Ziglio E. Health assets in a global context. London: Springer, 2010:186-8

Participacion

Distribucion
del “poder”

Voler + Saber + Poder

Participaci

;
z
]

Resultados

Capital Social

(') —
Control comunitario
% Poder delegado

Co produccién

¢ Consulta

Informacién

B

Adaptado de: Popay J. Community empowemment and health improvement: the English experience. En: Morgan A,

- Davies M, Ziglio E. Health assets in a global context. London: Springer, 2010:186-8

Mayor control en el ambito comunitario (en
acceso a la informacidn; en capacidades de
decisién y accion)

Genera mayor confianza entre los miembros de
la comunidad

Aumenta capacidades para influir en los
determinantes sociales y en las desigualdades
en salud que les afectan

O’Mara-Eves et al. 2013



contro], communities and health
inequalities I: theories, concepts and analytical

frameworks 3

Jennie Popay ™, Margaret Whitehead, Ruth Ponsford, Matt Egan, Rebecca Mead

Health Promotion International, Volume 36, Issue 5, October 2021, Pages 1253-1263,

https://doi.org/10.1093/heapro/daaal33

Box 1. Emancipatory Power Framework dimensions.

@Er within:

Capabilities
internal to a

Definition

community
supporting
collective
control/action

@entro”

Power with:
Capabilities to
build alliances
and act with
others to
achieve
common goals

“con”

Power to: capabiliti}

to achieve desired
ends including
establishing
structures, procedures
and opportunities for
collective decisions
and actions as well as

the GLH;:‘:P mes :::’1;
these, Para

Capacidades internas

de una comunidad,
capacidad de apoyo colectivo
para el control/accion

Capacidades para

construir

alianzas y actuar con

otros para lograr

objetivos comunes

-

Power over
other
institutions or
exercise of
power over a
group of
community
members by
another group

\“sobre”

~

J

Capacidades para
lograr los fines deseados, incluido el

procedimientos

establecimiento de estructuras,

y oportunidades para decisiones colectivasy
acciones, asi como los resultados de estas
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[ e ] Cultura de participacion en salud

conjunto de valores, practicas, actitudes y estructuras
organizativas estables que transforman a la poblacién de sujetos
pasivos (receptores de asistencia sanitaria) en agentes activos Y
Corresponsables de la gestion de su propio bienestar

4 )
Aprender a construir de manera conjunta.

Es la transicidon del "diseAar servicios para la comunidad*

al "disefar salud con la comunidad"
\__ J




Organos de
Participacion

Consejos de salud / Mesas intersectoriales

Organos de participacién formal

Regulados por leyes estatales y autondmicas

Con representacion institucional

Se regulan mayoritariamente como 6rganos consultivos

Dependen del centro de salud o de instituciones autonémicas o locales

c: o

/ DI.ﬂHlﬁ]-’I{‘IAL \

y P ll-\_- ' i 3 3] 21D 3|
Num. 9570 / 06.04.2023 DE LA GENERALITAT YALENCIANA 21242

Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica

DECRET 47/2023, de 31 de marg, del Consell, de regula- DECRETC $7/2023, de 31 de marzo, del Consell, de regu-
cid dels consells de salur hdsics | alires espais de partici- laciin de fos consgfng de salud basicos v ofros espacios de
puacic en fa Comunital Vilenciana. [2023/3591) participacion en fa Comunital Vilenciana. [2023/3591]

Espacios de participacion comunitaria
vinculados a la accion local en salud



[ Organos de ]
rerfideadon ) ; Sirven los Consejos?

Poca participacion-implicacion real

Mucha presencia institucional vs presencia ciudadana
Organos de informacién o meramente consultivos
Composicién variable

Algunos se ocupan mas de quejas y demandas hacia el
sistema sanitario que de “lo comunitario”

Cassetti, V, Lopez Ruiz, MV, Paredes-Carbonell, JJ, Garcia Garcia, AM (2017). AdaptA GPS. Proyecto piloto de adaptacion de la guia NICE sobre
participacion comunitaria. Primer taller presencial. Valencia, 16 de Junio 2017. Valencia: Direccion General de Salud Publica. Conselleria de

Sanitat Universal i Publica

Cambio de paradigma: Espacios de participacién comunitaria
vinculados a la accion local en salud



- Programas de salud “participados”

PROGRAMA DE
PREVENCION
DEL CANCER DE

de Prevencion
™rr "*I

Un pequefio

parati, =

;. Podemos
horizontalizar los
programas de
salud verticales,
como por ejemplo
los programas de
prevencion
secundaria?



Procesos de accion comunitaria

Definicidn de participacion
el proceso de «involucrar [...] a las comunidades en la toma de decisiones, y/o en la

planificacion, disefio, coordinacidn o implementacidn de servicios, usando métodos de
[...] colaboracién y/o empoderamiento»

O’Mara-Eves et al. 2013

Punto de partida.

Conocerse y

Reconocerse Més salud
0.9
:’:’:’ Estratesia .de Salud
Hacer Equipo & O, ggmu:!:::ua dela
Y Red ¢ .”’.’ Vale:cilana
..’.‘.’ 2023-2025

Explorar la

Evaluar :
comunidad

9% XARXASALUT
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Plan de Accién de Atencién
Primaria Comunitaria (PRI)
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Figura 19. Ciclo de accién comunitaria. Elaboracién propia.




Procesos de accion
comunitaria

La accion comunitaria desde el SNS

l. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE SANIDAD

9277 Orden SND/454/2025, de 9 de mayo, por la que se modifican los anexos I, Il
Iy VI del Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se
establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud y el
procedimiento para su actualizacion.

SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 5443
Nam. 115 Martes 13 de mayo de 2025 Sec.|. Pag. 61813

-

3.3 Atencion comunitaria: comprende el conjunto de actuaciones con \
participacion de la comunidad, orientadas a la deteccion y priorizacion de sus
necesidades y problemas de salud, identificacion de los recursos comunitarios y
activos para la salud disponibles, priorizacion de las intervenciones y desarrollo y
evaluacion de acciones, con el objetivo de mejorar la salud y el bienestar de la
comunidad y disminuir las desigualdades sociales en salud, en coordinacion con
los sectores y agentes implicados. Se incluye:




cQue dice la evidencia?

:.Qué se puede recomendar,
segun la evidencia, para
conseguir que la
participacion comunitaria

PARTICIPAR
para ganar SALUD

VvV A V A
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AV VAVA ement:_merovina | Proyecto AdaptA GPS

A - A e peduEtes

genere salud y bienestary
reduzcamos las
desigualdades en salud?

Guia adaptada de
la

© ol ey Mocemnl e e



Recomendaciones de la guia

PARTICIPAR
para ganar SALUD

Versién para todos los publicos
de la "Guia Participacién Comunitaria:
Mejorando la salud y el bienestar

y reduciendo desigualdades en salud”

¢ u-.m.n--na. it mmgme——
Cleseies 4a o LA e n

PARTICIPACION
COMUNITARIA:

14 malnd § ol birmestar
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Principios generales de BBPP

/
4
—

\

Cooperaciony alianzas
Facilitar la participacion

Enfoque local: PC integrada

Hacer que las personas se puedan implicar


http://portal.guiasalud.es/web/guest/catalogo-gpc?p_p_id=EXT_7_INSTANCE_OJR1&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_struts_action=/ext/especifico/vista_Previa&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_contenidoId=189554&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_version=1.3

|. Principios generales de buenas practicas

1. Asegurar que se trabaja
de forma conjunta

Comunidades
Locales
Organizaciones
Comunitarias
Tejido Social

2. Reconocer que se requiere
tiempo para lasrelaciones de
confianza, liderazgo,
compromiso...

5. Retroalimentar
resultados de
Participacion

AA Publicas:
Profesionales
Responsables
4. Asegurar que los Grupos 3. Apoyary promover
decisores incluyen a sostenibilidad de la

personas de la comunidad participacion



Actualizacion de la evidencia en participacion y reduccién de desigualdades

2. OMS: institucionalizar mecanismos permanentes de participacion, los sistemas
sanitarios sin voz comunitaria activa son menos resilientes e inequitativos. OMS, 2024

1. Nombrar un proyecto como
participativo no asegura participacion
real. Cassetti et al. 2023

3. La existencia de acciones comunitarias
previas se asocidé con mayor de
participacion. Riccardi et al. 2023

5. La cocreacion puede favorecer confianza,
aceptacion y adherencia pero, sus efectos a largo
plazo no establecidos. MacDonald et al. 2026

4. Photovoice, talleres participativos y cocreacion
acercan la participacion a las poblaciones
desfavorecidas. Tollmann et al. 2025

Fuente: Elaboracidon propia
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EvaluA GPS
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Instituto i | 3 : ik
Instituto de Investigacién
de Salud l ® Sanitaria Aragén
Carlosll|

b8 Fndaci

Fundacié6 per al Foment de la Investigacié
Sanitaria i Biomédica de la Comunitat Valenciana




PARTICIPAR
para ganar SALUD
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Guia adaptada de Versién para todos los publicos

A ' A ' A ' ‘ W GINS NICE NGad. de la "Guia Participacién Comunitaria:
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cComo lo
https://evaluagps.com/wp-Eontent/uEloadsj2024/05ll nforme-Evalua-GPS-OK.pdf

Fase 1: desarrollo de la herramienta

Fase 2: Pilotaje

Fase 3 : desarrollo herramienta final en
version web interactiva




Web parte publica: 4 pestainas

Q EvaluA GPS INICIO  HERRAMIENTA  RECURSOS CONTACTO

EvaluA GPS

Avanzando en Participacion Comunitaria en Salud

SABER MAS Vv




cQue es Evalguia?

Como podemos utilizarla

9

EvaluA GPS
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:Qué es EVALGUIA?

EVALGUIA es una herramienta pensada para analizar e incrementar la
participacion comunitaria en los proyectos de promocion de la salud, y
asi contribuir a mejorar la salud y el bienestar de las personas y reducir

/\ N 142
//-\,\. Q ﬁ las desigualdades en salud.

93 Q W e [Con la palabra «proyecto» nos referimos a todos aquellos programas,
proyectos, intervenciones, procesos, iniciativas o acciones comunitarias
y demads que se lleven a cabo para promover la salud.]

Es una herramienta facilitadora y de ayuda, no es un instrumento para
sentir que se nos examina. Su objetivo es ayudarnos, desde la reflexion
y el didlogo, a generar una mirada autocritica sobre qué estamos
haciendo en relacion con la participacion, como lo estamos haciendo,

con qué resultados, y como podemos mejorar.



Web parte privada: acceso por PROYECTO

Accede a tu cuenta

Correo Electronico:

‘ Introduce tu correo electronico ‘

Contraseiia: ¢Olvidaste la contrasefa?

‘ Introduce tu contrasena ‘

Iniciar Sesién

ZAUN no tienes cuenta? Registrate y obten una cuenta gratuita



¢Como es la herramienta? haz click aqui para una demo

Crea una cuenta

Correo Electronico:

Introduce tu correo electronico

Contrasefa:

Introduce tu contrasena

Nombre del proyecto:

Introduce el nombre del proyecto

] Acepto la politica de privacidad

cYa tienes cuenta? Ingresa



(-{

EvaluA GPS

iTe damos la bienvenida a EvaluA GPS!
¢Qué quieres hacer hoy??
Nueva Evalguia
Continuar anterior
Resultados e informes

Descargar materiales

EVALUA GPS v



(.( EvaluA GPS Proyecto de test v

EVALGUIA est4 disponible para rellenar directamente
online

Asi que cuando querais podeis empezar:

Empezar Evalgufa

EVALGUIA esta también disponible sin conexién

Si preferis trabajar EVALGUIA sin conexién de internet, tenéis disponible una version
completa en PDF para imprimir y rellenar en formato en papel, o una version en Word
para trabajar offline desde vuestros ordenadores:

4, Descargar en PDF

&, Descargar en WORD



Parte I: Toma de Decisiones

¢Quiénes han decidido q

temas o problemas se quieren abordar / resolver con este proyecto?

Profesionales

O Si ) No (O EnParte
Profesionales de la salud, profesorado, personal técnico de ayuntamientos, de asociaciones, etc.
Personas de la comunidad
Miembros de la comunidad, personas voluntarias en asociaciones locales, vecinales, de familias del ) Si No En parte
alumnado, de pacientes y personas cuidadoras, etc.
Personal directivo de organizaciones

D Si O No O En parte

Responsables de servicios, gerencia, responsables de la administracion local, de asociaciones, etc.



Parte I: Toma de Decisiones

Resultados por pregunta

Profesionales Personas de la Comunidad Personal Directivo
¢Quiénes han decidido qué temas o problemas se quieren abordar / resolver con este Si Si Si
proyecto?
( 3

¢Quiénes han disefiado las actividades que se llevan a cabo en el proyecto? Si No Si
\ v
( 3

£Quiénes han dedicado horas de su tiempo personal o de trabajo para poner en marcha En Parte No No
\ las actividades planificadas? J
( )

£Quiénes han decidido si hay que evaluar el proyecto y como hacerlo? En Parte No No
\ v

£Qué significan estos resultados?

® (Cuantas respuestas afirmativas hay en la segunda columna de “personas de la comunidad”? Esto es
importante porque tomar las decisiones de forma conjunta con las personas de la comunidad nos ayuda a
asegurarnos que sus opiniones y perspectivas se estan tomando en cuenta y no son solamente las personas
técnicas y profesionales las que estan tomando las decisiones.

® (Cuantas respuestas afirmativas hay en la tercera columna de “personal directivo de organizaciones”? Esto
también es importante, porque tener el apoyo de la direccion de vuestra organizacion ayuda a la sostenibilidad
del proyecto.



Parte Il: 12 Preguntas Especificas

2. QUIENES SOMOS

2.1 EL GRUPO MOTOR

En nuestro proyecto ;hay personas de la comunidad que estan implicadas en el grupo motor o en el equipo que coordina el proyecto?

Para contestar, pensad en: En nuestro grupo motor ;esta representada la diversidad de la comunidad a la que queremos llegar? ;Hay representantes de asociaciones locales y/o de
personas que no pertenecen a ninguna asociacion o colectivo? ;Falta alguien? ;Quién? ;Sabemos por qué no estan? ;Hemos intentado llegar a todos los colectivos que se puedan
beneficiar del proyecto, incluyendo a los grupos en situacién de vulnerabilidad? y aquellos en riesgo de estarlo? ;Como? ;Y cémo ha ido? ;Quién nos podrian ayudar a llegar a
implicar a mas poblacion en el grupo motor? ;Ya forman parte del grupo motor o podriamos invitarles?

Puntda del 1 al 10, ;c6mo nos valoramos en este apartado?
[1=no lo hicimos; 10=hicimos anélisis de salud con metodologias participativas]



Respuesta cuanti + Respuesta cuali

Puntda del 1 al 10, ;c6mo nos valoramos en este apartado?
[1=no lo hicimos; 10=hicimos anélisis de salud con metodologias participativas]

Escribid vuestras reflexiones sobre la puntuacién que os déis en este apartado aqui abajo:

%

2 Se puede definir grupo vulnerable como aquel colectivo conformado por agrupaciones o comunidades de personas que se encuentran en una situacion de riesgo o desventaja. La
situacion de riesgo suele estar relacionada con los diferentes factores que suelen causar desigualdades injustas, tales como: clase social, género, identidad sexual, edad, diversidad
funcional/discapacidad, lugar de origen, etnia o lugar de residencia.

Siguiente




Parte Il: Preguntas Especificas sobre...

Analisis de salud
10

Formacion 9 Grupo motor
8
7
Apoyo metodoldgico 4 Trabajo en red
5
4
3
Recursos Y Planificacion
Apoyo institucional "~ Implementacion
Flexibilidad Evaluacién

Comunicacion

12 Dimensiones de Evalguia



¢ Qué pasa cuando hemos completado todos los
apartados?

Tras responder a todas las preguntas que nos hace EVALGUIA, y reflexionar sobre qué cambios queremos implementar, la herramienta nos
proporciona automaticamente los siguientes resultados:

1. Cuadro resumen de las respuestas GENERALES (cuantas mas respuestas afirmativas aparecen, mejor).

2. Listado de respuestas a las preguntas ESPECIFICAS.

3. Diagrama de telarafia que resume nuestras respuestas a las preguntas ESPECIFICAS (cuanto mas lejos del centro, mejor).
4. Tabla de priorizacion de acciones de mejora que podemos implementar.

5. Plan de accion para mejorar la participacion comunitaria en nuestro proyecto.

Segun lo que hayais planteado en vuestro plan de accién, podéis volver a rellenar EVALGUIA después de algunos meses, para ver si ha habido
cambios y como ha mejorado la participacion comunitaria en vuestro proyecto.

www.evaluagps.com




Hacer, deshacer, re-hacer “participacion’...
...aprendizajes tras la dana de Valencia

COMUNIPAD

Comités Locals
SR S S €.;’ d’Emergéncia i
— Reconstruccié (CLER)

Accion comunitaria tras una catastrofe socionatural: una revision sistemdtica a propésito de la dana de Valencia

https://www.instagram.com/cler_algemesi/



Algunas conclusiones para la practica

Superar la participacion decorativa: la participacion en érganos consultivos sin poder de
decision vinculante ni ejecucion genera frustracion e ineficacia

Articular facilitadores institucionales: disponer de marcos legales claros (Decreto 47/2023,
Orden SND/454/2025), marcos estratégicos, tiempo protegido para profesionalesy financiacion

Formar en gestion participativa: capacitar a profesionales, politicos y lideres vecinales en
metodologias participativas y manejo del poder compartido

Integrar la evaluacion continua: emplear herramientas validadas como Evalguia para corregir
sesgos de exclusion y garantizar la sostenibilidad

Impulsar la co-produccion: conectar los recursos del sistema sanitario con las redes
autonomas de la sociedad civil, avanzando decididamente hacia la co-produccion de la salud

Eskerrik asko!!! Muchas gracias!!!
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