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Guion

• ¿Qué entendemos por democracia y qué entendemos por salud?
• Salud y determinantes: el enfoque de la promoción de la salud
• Participación como elemento central de la promoción de la salut
• Participación: definiciones y “desgaste” del término
• Formas y niveles de “participación” 
• La evidencia: Evalguía como instrumento para evaluar la participación
• Hacer, deshacer, re-hacer “participación”... aprendizajes tras la dana



Democracia y salud
• Democracia: el poder político reside en la 

ciudadanía

• Salud: proceso dinámico y continuo en el 
que las personas identifican y utilizan sus 
propios recursos y capacidades para 
generar bienestar, adaptarse con éxito y dar 
un sentido comprensible, manejable y 
significativo a su vida 

Aaron Antonovsky

• Sanidad: conjunto de servicios públicos, 
profesionales, infraestructuras y recursos 
organizados por el Estado para promover, 
preservar, prevenir y restaurar la salud

Sistema Sanitario vs Sistema de Salud



Salud y determinantes sociales

• Evidencia: dónde se genera más salud y 
bienestar

• Determinantes estructurales
• Interrelación entre determinantes
• Impacto relativo de los servicios 

sanitarios
• Distribución desigual: inequidades

• Emergencia climática
• Entornos digitales, IA 
• Determinantes Comerciales

Whitehead M, Dahlgren G.



El enfoque de la promoción de la salud

Proceso social y político: las personas y comunidades son 
capaces de controlar todo aquello que determina su salud

Participación

Intersectorialidad

Equidad
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https://www.san.gva.es/documents/d/salut-publica/viure_en_salut_115



¿ASISTIR?

¿CONSULTAR?

¿INVOLUCRAR?



Carta de Ottawa: 
Involucrar a las personas, 

los grupos y las 
comunidades para que 
tomen el control de su 
propia salud y hagan un 

mejor uso de los recursos 
disponibles

Declaración de Alma Ata: 
fundamental para la 

planificación, la organización y 
el control de los sistemas de 
salud, y para el objetivo de 

«SPT 2000». P = un derecho 
y un deber de las personas

Indicador de 
calidad 

democrática

Eje para la 
Promoción de 

la Salud

Fuente: Elaboración propia



P
COMO FIN

COMO MEDIO

Oakley, 1990

Cohesión Social

Capacidad para actuar en su entorno
Democratizar la vida

Participation = Engagement
Implicarse y comprometerse en la acción 

INSTRUMENTO

PODER

Fuente: Elaboración propia



Niveles de participación

Cassetti V et al. Evidencia sobre la participación comunitaria en salud en el contexto español: 
reflexiones y propuestas. Informe SESPAS 2018. DOI: 10.1016/j.gaceta.2018.07.008

1
Información

Se informa 

sobre el 

proyecto

2
Consulta

Se recogen opiniones 

e información de la 

población acerca del 

contexto del proyecto 

o sobre las etapas del 

mismo

3
Decisión-

acción
conjunta

Población y 

profesionales  toman 

decisiones de manera 

conjunta y ambos se 

implican de manera 

activa 

5
Control 

comunitario

La población toma 

las decisiones de 

manera autónoma y 

controla todas las 

fases del proceso

4
Liderazgo
múltiple y 
compartido

La población toma 

algunas decisiones de 

manera autónoma y 

desarrolla en parte o 

por sí sola las acciones 

establecidas

P P++P+P

Poder repartido



Impacto de la participación

• Mayor control en el ámbito comunitario (en 
acceso a la información; en capacidades de 
decisión y acción)

• Genera mayor confianza entre los miembros de 
la comunidad

• Aumenta capacidades para influir en los 
determinantes sociales y en las desigualdades 
en salud que les afectan

O’Mara-Eves et al. 2013
Participación 

= 
Distribución 
del “poder”



“dentro” “con” “para”
“sobre”

Capacidades internas
de una comunidad,
capacidad de apoyo colectivo
para el control/acción

Capacidades para 
construir
alianzas y actuar con
otros para lograr
objetivos comunes

Capacidades para
lograr los fines deseados, incluido el 
establecimiento de estructuras, 
procedimientos
y oportunidades para decisiones colectivas y
acciones, así como los resultados de estas



P Cohesión Social

Capacidad para actuar en su entorno

Implicarse y comprometerse en la acción

Órganos de 
Participación

Servicios/Programas

Procesos de acción 
comunitaria

Cultura de 
participación

Movimientos sociales
Grupos de acción

Grupos de abogacía

Foros
Alianzas

Plataformas…

Barrio
ZBS

Municipio
Área de 

salud
…

Institución
CONTEXTO

TERRITORIO

Fuente: Elaboración propia

FORMAS 
DE
PARTICIPACIÓN



Cultura de participación en salud

▪ conjunto de valores, prácticas, actitudes y estructuras 
organizativas estables que transforman a la población de sujetos 
pasivos (receptores de asistencia sanitaria) en agentes activos y 
corresponsables de la gestión de su propio bienestar

Aprender a construir de manera conjunta.                                                                                                 
Es la transición del "diseñar servicios para la comunidad“                                                                    
al "diseñar salud con la comunidad"

Cultura de P



Consejos de salud / Mesas intersectoriales

▪ Órganos de participación formal
▪ Regulados por leyes estatales y autonómicas
▪ Con representación institucional
▪ Se regulan mayoritariamente como órganos consultivos
▪ Dependen del centro de salud o de instituciones autonómicas o locales

Espacios de participación comunitaria 
vinculados a la acción local en salud

Órganos de 
Participación



¿Sirven los Consejos?

▪ Poca participación-implicación real

▪ Mucha presencia institucional vs presencia ciudadana

▪ Órganos de información o meramente consultivos

▪ Composición variable

▪ Algunos se ocupan más de quejas y demandas hacia el 
sistema sanitario que de “lo comunitario”
Cassetti, V, López Ruiz, MV, Paredes-Carbonell, JJ, García García, AM (2017).  AdaptA GPS. Proyecto piloto de adaptación de la guía NICE sobre 
participación comunitaria. Primer taller presencial. Valencia, 16 de Junio 2017. Valencia: Dirección General de Salud Pública. Consellería de 
Sanitat Universal i Pùblica 

Cambio de paradigma: Espacios de participación comunitaria 
vinculados a la acción local en salud

Órganos de 
Participación



Programas de salud “participados”

¿Podemos 
horizontalizar los 
programas de 
salud verticales, 
como por ejemplo 
los programas de 
prevención 
secundaria?

Servicios/Programas



el proceso de «involucrar […] a las comunidades en la toma de decisiones, y/o en la 
planificación, diseño, coordinación o implementación de servicios, usando métodos de 
[…] colaboración y/o empoderamiento»

O’Mara-Eves et al. 2013

Definición de participación

Procesos de acción comunitaria

Procesos de acción 
comunitaria

P



La acción comunitaria desde el SNS

Procesos de acción 
comunitaria



¿Qué se puede recomendar, 
según la evidencia, para 

conseguir que la 
participación comunitaria 
genere salud y bienestar y 

reduzcamos las 
desigualdades en salud?

¿Qué dice la evidencia?

Proyecto AdaptA GPS



Recomendaciones de la guía

P
Principios generales de BBPP

Cooperación y alianzas

Facilitar la participación

Enfoque local: PC integrada

Hacer que las personas se puedan implicar

http://portal.guiasalud.es/web/guest/catalogo-gpc?p_p_id=EXT_7_INSTANCE_OJR1&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_struts_action=/ext/especifico/vista_Previa&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_contenidoId=189554&_EXT_7_INSTANCE_OJR1_version=1.3


I. Principios generales de buenas prácticas

Comunidades 
Locales

Organizaciones 
Comunitarias
Tejido Social
AA Públicas:

Profesionales
Responsables

5. Retroalimentar 
resultados de 
Participación

4. Asegurar que los Grupos 
decisores incluyen a 

personas de la comunidad

3. Apoyar y promover 
sostenibilidad de la 

participación 

2. Reconocer que se requiere 
tiempo para las relaciones de 

confianza, liderazgo, 
compromiso... 

1. Asegurar que se trabaja 
de forma conjunta



Actualización de la evidencia en participación y reducción de desigualdades

2. OMS: institucionalizar mecanismos permanentes de participación, los sistemas 
sanitarios sin voz comunitaria activa son menos resilientes e inequitativos. OMS, 2024

5. La cocreación puede favorecer confianza, 
aceptación y adherencia pero, sus efectos a largo 
plazo no establecidos. MacDonald et al. 2026

4. Photovoice, talleres participativos y cocreación 
acercan la participación a las poblaciones 
desfavorecidas. Tollmann et al. 2025 

3. La existencia de acciones comunitarias 
previas se asoció con mayor de 
participación. Riccardi et al. 2023  

1. Nombrar un proyecto como 
participativo no asegura participación 

real. Cassetti et al. 2023

Fuente: Elaboración propia







¿Cómo lo 

hicimos?

Fase 1: desarrollo de la herramienta

Fase 2: Pilotaje

Fase 3 : desarrollo herramienta final en 

versión web interactiva

https://evaluagps.com/wp-content/uploads/2024/05/Informe-Evalua-GPS-OK.pdf



Web parte pública: 4 pestañas



¿Qué es Evalguia?
Cómo podemos utilizarla





Web parte privada: acceso por PROYECTO









Parte I: Toma de Decisiones



Parte I: Toma de Decisiones



Parte II: 12 Preguntas Específicas



Respuesta cuanti + Respuesta cuali



Parte II: Preguntas Específicas sobre… 

12 Dimensiones de Evalguía



www.evaluagps.com



Comités Locals 

d’Emergència i 

Reconstrucció (CLER)

https://www.instagram.com/cler_algemesi/

Hacer, deshacer, re-hacer “participación”... 
...aprendizajes tras la dana de València



Algunas conclusiones para la práctica

• Superar la participación decorativa: la participación en órganos consultivos sin poder de 
decisión vinculante ni ejecución genera frustración e ineficacia

• Articular facilitadores institucionales: disponer de marcos legales claros (Decreto 47/2023, 
Orden SND/454/2025), marcos estratégicos, tiempo protegido para profesionales y financiación

• Formar en gestión participativa: capacitar a profesionales, políticos y líderes vecinales en 
metodologías participativas y manejo del poder compartido

• Integrar la evaluación continua: emplear herramientas validadas como Evalguía para corregir 
sesgos de exclusión y garantizar la sostenibilidad

• Impulsar la co-producción: conectar los recursos del sistema sanitario con las redes 
autónomas de la sociedad civil, avanzando decididamente hacia la co-producción de la salud

Eskerrik asko!!! Muchas gracias!!!
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